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Anlage A1 - Ubernachtungen und besondere Ferienangebote
Stand: 03.08.2026
A1.1 Geltungsbereich und Verhdltnis zu Anlage A

A1.1.1 Diese Anlage gilt ergénzend zu Anlage A — TraumSommer und sonstige Ferienbetreuung fir
alle Ferienangebote von somnias, bei denen mindestens eine Ubernachtung, ein mehrtégiger
Aufenthalt auBerhalb des regul@ren Betreuungsortes, ein Huttenaufenthalt, ein Camp oder eine
vergleichbare durchgehende Betreuung vorgesehen ist.

Al12 Sie gilt unabhdangig davon, ob das Angebot von somnias allein oder gemeinsam mit
Gemeinden, Vereinen, Unterkunftsbetrieben, alpinen Organisationen, Fachpersonen oder sonstigen
Projektpartnern durchgefihrt wird.

A11.3 Soweit diese Anlage keine abweichende Sonderregelung enthdlt, gelten Anlage A, die
Allgemeinen Rahmen-AGB, die konkrete Projektbeschreibung, die bestdtigten Angaben im
somnias-Portal und der individuelle Vertrag uneingeschrénkt weiter.

Al114 Bei Widersprichen geht die speziellere Regelung dieser Anlage den allgemeinen
Bestimmungen der Anlage A vor. Individuelle Zusatzvereinbarungen und der individuelle Vertrag
bleiben vorrangig.

Al.2 Projektumfang, Wochenbuchung und vorgesehene N&chte

A1.2.1 Ubernachtungsprojekte werden grundsétzlich wochenweise angeboten und umfassen, sofern
die konkrete Projektbeschreibung nichts anderes vorsieht, funf Betreuungstage und vier
Ubernachtungen von Montag bis Freitag.

A12.2 Die Teilnahme an sdmtlichen fur das Projekt vorgesehenen Ndchten ist Bestandteil der
gebuchten Leistung. Eine Anmeldung ausschliefllich fur die Tagesbetreuung oder die freie Auswahl
einzelner Ubernachtungen ist nicht méglich, sofern dies beim konkreten Projekt nicht ausdriicklich
angeboten wird.

A1.2.3 Einzelne N&chte kdnnen nur entfallen, wenn eine vorzeitige Abholung insbesondere wegen
Heimweh, Krankheit, Uberforderung, eines sicherheitsrelevanten Vorfalls oder eines vergleichbaren
wichtigen Grundes erforderlich wird oder die Projektleitung im Einzelfall ausdrtcklich zustimmt.

Al12.4 Eine verspdtete Anreise, eine freiwillige vorzeitige Abholung oder der freiwillige Verzicht auf
einzelne N&chte fuhrt grundsatzlich zu keiner Preisreduzierung oder Ruckerstattung.

A12.5 Die konkreten Anreise-, Treff-, Abfahrts-, Rickkehr- und Abholzeiten sowie Unterkunft,
Verpflegung, Aktivitdten und gegebenenfalls vorgesehene Transporte ergeben sich aus der
Projektbeschreibung und den ergénzenden Mitteilungen von somnias.

A1.2.6 Ein Anspruch auf eine bestimmte Unterkunft, ein bestimmtes Zimmer, ein bestimmtes Bett, eine
bestimmte Tour oder einen unverdnderten Wochenablauf besteht nicht, sofern der wesentliche
Charakter des gebuchten Angebots erhalten bleibt.

A1.3 Besondere Teilnahmevoraussetzungen und Selbststdndigkeit

A13.1 Ubernachtungsangebote richten sich ausschlieRlich an die in der Projektbeschreibung
ausgewiesene Alters- und Zielgruppe. Die bloRe technische Méglichkeit einer Anmeldung begriindet
keinen Anspruch auf Teilnahme.

A13.2 Das Kind muss kérperlich, emotional und sozial in der Lage sein, mehrere Tage und Nachte
auBerhalb des Elternhauses in einer Gruppe zu verbringen und die grundlegenden Abl&ufe des
Projekts zu bewaltigen.
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A1.3.3 Das Kind muss insbesondere grundsdtzlich in der Lage sein:

e sich selbststéndig an- und auszuziehen;

e den Toilettengang tagsuber und nachts selbststandig zu bewdaltigen;

e sich altersgerecht zu waschen und fir das Schlafengehen vorzubereiten;

e eigene Bedrfnisse, Schmerzen, Angst oder Uberforderung mitzuteilen:;

e  Gruppen-, Sicherheits- und Nachtruhe-Regeln zu verstehen und zu befolgen;

e mit den Ublichen r&umlichen und organisatorischen Bedingungen einer Gruppenunterkunft
umzugehen.

A1L3.4 Fur die Teilnahme ist grundsdatzlich vollstéindige Windelfreiheit auch wéhrend der Nacht
erforderlich.

A13.5 Néchtliches Einndssen, die Verwendung einer Nachtwindel oder ein sonstiger regelmafiger
ndchtlicher Pflege- oder Unterstitzungsbedarf muss bereits bei der Anmeldung vollsténdig
angegeben werden. Eine Teilnahme ist in diesen Fdllen nur nach vorheriger Prifung und
ausdrucklicher Bestatigung durch somnias moglich.

A1.3.6 Ein einzelner unvorhersehbarer ndchtlicher Unfall fihrt nicht automatisch zum Ausschluss. Das
Betreuungspersonal unterstitzt das Kind diskret und altersgerecht im Rahmen der vorhandenen
Moglichkeiten.

A13.7 Tritt ein wiederholter oder intensiver Unterstitzungsbedarf auf, der nicht vereinbart wurde
oder innerhalb der vorhandenen Betreuungssituation nicht sicher und angemessen geleistet werden
kann, kann somnias eine vorzeitige Abholung verlangen oder die weitere Teilnahme beenden.

A1.3.8 Aus einer Diagnose, einem allgemeinen Unterstltzungsbedarf oder der Teilnahmebestatigung
entsteht kein Anspruch auf regelmdfige intime Pflege, ndchtliches Wickeln, eine dauerhafte
Einzelbegleitung oder eine sténdig wache Nachtwache, sofern dies nicht ausdrlcklich vereinbart
wurde.

Al.4 Unterkunft, Schlafréume und Zimmeraufteilung

Al4.1 Die Unterbringung kann je nach Projekt insbesondere in Hutten, Jugendunterkinften,
Gruppenhdusern, Mehrbettzimmern, Lagern oder gemeinsamen Gruppenschlafrdumen erfolgen.

Al14.2 Die Zimmer- und Schlafplatzaufteilung erfolgt durch die Projektleitung unter Berlicksichtigung
von Alter, Gruppenzusammensetzung, Privatsphdre, pdadagogischen  Gesichtspunkten,
vorhandenen RGumen und den Regeln der Unterkunft.

A1.4.3 Ein Anspruch auf ein Einzelzimmer, ein bestimmtes Bett, ein bestimmtes Zimmer oder eine
gemeinsame Unterbringung mit Geschwistern, Freundinnen oder Freunden besteht nicht.

Al4.4 Gemischte Mehrbett- oder Gruppenschlafrdume fir Madchen und Jungen sind méglich, wenn
dies aufgrund der Unterkunft und der Projektorganisation vorgesehen ist und angemessene Schutz-
, Aufsichts- und Privatsphdreregeln eingehalten werden.

AL4.5 Umkleiden, Koérperpflege und vergleichbare private Situationen werden organisatorisch so
gestaltet, dass die Intimsphdre der Kinder méglichst gewahrt wird.

Al4.6 Bei Hutten- und Naturprojekten kdénnen Komfort, sanitdre Anlagen, Warmwasser,
Duschmoglichkeiten, Mobilfunkempfang und Internetzugang eingeschrénkt oder zeitweise nicht
verfligbar sein. Dies begrindet keinen Mangel, sofern die Unterkunft den fur das Projekt
vorgesehenen grundlegenden Sicherheits- und Hygienebedingungen entspricht.

A14.7 Elternbesuche, unangekindigte Abholungen, zusétzliche Géste oder eine Ubernachtung von
Angehdrigen sind nur nach vorheriger ausdriicklicher Zustimmung der Projektleitung zul&ssig.
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A1.5 Nachtaufsicht, Nachtruhe und Verhalten wdhrend der Nacht

A15.1 Die Aufsicht durch somnias besteht auch wdhrend der Nacht. Die eingesetzten
Betreuungspersonen befinden sich im selben Gebdude oder in unmittelbarer, fir die Kinder
erreichbarer Ndhe.

A15.2 Die Betreuungspersonen durfen wahrend der vorgesehenen Nachtruhe ebenfalls schlafen.
Eine standig wache Nachtwache oder dauerhafte Einzelbeobachtung wird nur geschuldet, wenn
dies beim konkreten Projekt ausdriicklich vorgesehen und bestatigt wurde.

A1.5.3 Die Kinder werden darlber informiert, wie sie nachts eine Betreuungsperson erreichen kénnen.
Bei Angst, Unwohlsein, Schmerzen, einem Toilettenbedarf oder einem sonstigen Problem durfen und
sollen sie sich unverziglich an das Betreuungsteam wenden.

A15.4 Die Projektleitung legt angemessene Schlafens-, Ruhe- und Weckzeiten fest und kann diese
nach Alter, Tagesprogramm, Gruppensituation und Unterkunft anpassen.

A15.5 Wahrend der Nachtruhe ist insbesondere untersagt:

e die Unterkunft oder den festgelegten Aufenthaltsbereich ohne Betreuung zu verlassen;

e andere Kinder wiederholt am Schlafen zu hindern, zu erschrecken oder zu bel&stigen;

e unerlaubt Zimmer, Schlafbereiche oder private Bereiche anderer Personen zu betreten;

o offenes Feuer, Kochgerate, gefahrliche Gegenstdnde oder elektronische Gerdte unerlaubt
Zu verwenden;

e Anweisungen des Betreuungspersonals zu ignorieren oder Sicherheitsvorkehrungen zu
umgehen.

A1.5.6 Bei einem erheblichen oder wiederholten Verstol3 kdnnen sofortige Schutzmalnahmen, eine
Trennung vom Schlafbereich, die Verstdndigung der Erziehungsberechtigten, eine vorzeitige
Abholung oder die Beendigung der Teilnahme nach Anlage A erfolgen.

A1.6 Heimweh, Uberforderung und vorzeitige Abholung

AL6.1 Heimweh, Unsicherheit und emotionale Reaktionen werden altersgerecht begleitet. Die
Betreuungspersonen bemihen sich um Beruhigung, Orientierung und eine tragféhige Fortsetzung
des Aufenthalts.

A16.2 Ein Anspruch auf eine dauerhafte Einzelbetreuung, eine Betreuungsperson ausschliefllich fur
das betroffene Kind oder eine unbegrenzte ndchtliche Begleitung besteht nicht.

A1.6.3 Kann das Kind trotz angemessener Unterstltzung nicht beruhigt werden, verweigert es
dauerhaft die Teilnahme, kann es nicht schlafen oder beeintrdchtigt die Situation die Gesundheit,
Sicherheit oder Nachtruhe der Gruppe erheblich, kann somnias eine vorzeitige Abholung verlangen.

A1.6.4 Mindestens eine erziehungsberechtigte Person oder ein angegebener Notfallkontakt muss
wdahrend des gesamten Projekts, einschlieBlich der Nacht, zuverléssig telefonisch erreichbar und in
der Lage sein, eine erforderliche Abholung unverztglich zu organisieren.

A1.6.5 Die Erziehungsberechtigten mussen berlcksichtigen, dass sich das Kind an einem entfernten
oder nur eingeschrénkt erreichbaren Projektort befinden kann. Sie tragen die Verantwortung und die
Kosten fur die Organisation der Abholung, sofern der Grund nicht von somnias zu vertreten ist.

ALé.6 Ist eine direkte Abholung am Aufenthaltsort nicht moglich, legen somnias und die
Erziehungsberechtigten einen sicheren und organisatorisch erreichbaren Ubergabeort fest.

A164.7 Eine Ruckkehr in das laufende Projekt nach einer vorzeitigen Abholung ist nur nach erneuter
Prifung und ausdricklicher Zustimmung der Projektleitung moglich.
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A16.8 Eine freiwilige Abholung oder ein Abbruch wegen Heimweh, persdnlicher Entscheidung,
fehlender Bereitschaft zur Ubernachtung oder vergleichbarer nicht medizinischer Grinde fihrt
grundsdatzlich zu keiner Rickerstattung.

A1.7 Kontakt zu den Erziehungsberechtigten und elektronische Gerdte

A17.1 Ein kurzer telefonischer Kontakt mit den Erziehungsberechtigten kann grundsatzlich einmal
taglich erméglicht werden, sofern dies vom Kind oder den Erziehungsberechtigten gewlnscht wird
und der Tagesablauf, die Gruppenbetreuung sowie die technischen Bedingungen dies zulassen.

Al17.2 Die Projektleitung kann hierflr feste Kontaktzeiten, eine zeitliche Begrenzung und einen
bestimmten Kommunikationsweg festlegen.

Al17.3 Ein Anspruch auf jederzeitige Erreichbarkeit des Kindes, mehrere ta&gliche Telefonate,
Videoanrufe oder eine bestimmte Gesprdchsdauer besteht nicht.

Al7.4 Bei fehlendem Mobilfunk- oder Internetempfang kann ein téglicher Kontakt technisch
unmdglich sein. somnias informiert die Erziehungsberechtigten bei wichtigen Ereignissen, soweit eine
Verbindung hergestellt werden kann.

A17.5 Erkennbar belastende oder wiederholte Kontaktaufnahmen kdénnen vorlbergehend
eingeschrdnkt werden, wenn sie das Heimweh verstérken, die Nachtruhe beeintrdchtigen oder die
p&dagogische Begleitung erschweren.

Al1.7.6 Mobiltelefone, Smartwatches und andere elektronische Gerate dirfen nach MaRgabe der
Anlage A ausgeschaltet oder verwahrt werden. Die Projektleitung kann deren Nutzung auf die
vorgesehenen Kontaktzeiten beschrdanken.

A17.7 In dringenden oder sicherheitsrelevanten Situationen erfolgt die Kommunikation grundsatzlich
Uber die Projektleitung oder die offiziellen Kontaktwege von somnias.

A1.8 Packliste, Gepdck und persoénliche Ausriistung
A1.8.1 Die fur das konkrete Projekt ausgegebene Pack- und Ausristungsliste ist verbindlich.
A1.8.2 Je nach Projekt k&nnen insbesondere erforderlich sein:

e Schlafsack, Bettw&sche oder Hittenschlafsack;

e wetterfeste und ausreichend warme Kleidung;

o feste, geeignete Schuhe und gegebenenfalls Wanderschuhe;

e Wechselwdsche und persénliche Hygieneartikel;

e Sonnen- und Regenschutz;

e Trinkflasche, Rucksack und gegebenenfalls Tagesrucksack;

e persdnliche Medikamente und vereinbarte Notfallmedikamente;

e Taschenlampe, Handtuch oder sonstige projektbezogene Ausristung.

A18.3 Die Erziehungsberechtigten sind dafur verantwortlich, dass sémtliche
AusrUstungsgegenstdnde vollstandig, funktionsfahig, altersgerecht und eindeutig mit dem Namen
des Kindes gekennzeichnet sind.

A18.4 Das Kind muss grundsdtzlich in der Lage sein, sein persdnliches Gepdck und den fur das
Tagesprogramm vorgesehenen Rucksack im tblichen Umfang selbst zu tragen und zu verwalten.

A18.5 Fehlt sicherheitsrelevante oder zwingend erforderliche Ausristung, kann somnias die
Ubernahme des Kindes, die Teilnahme an einzelnen Aktivitédten oder die Fortsetzung des Projekts
ablehnen.

A1.8.6 somnias ist nicht verpflichtet, fehlende Kleidung, Ausristung, Hygieneartikel oder persoénliche
Gegenstdnde bereitzustellen oder vorzufinanzieren.
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A18.7 Muss zur Abwendung einer unmittelbaren gesundheitlichen oder organisatorischen
Beeintrachtigung ein notwendiger Ersatzgegenstand beschafft werden, kénnen die tatsdchlich
entstandenen und nachgewiesenen Kosten den Erziehungsberechtigten weiterverrechnet werden.

A1.8.8 Fur Bargeld, Wertgegenstdnde, elektronische Gerdte und sonstige persdnliche Gegensténde
gelten die Regelungen der Anlage A. Taschengeld ist grundsatzlich nicht erforderlich.

A1.9 Kérperpflege, Hygiene und Intimsphére

A1.9.1 Die Kinder missen die alltagliche Kérperpflege, das Umziehen, den Toilettengang und die
Vorbereitung fur die Nacht grundsatzlich selbststandig bewdltigen kénnen.

A19.2 Das Betreuungspersonal erinnert, erkl@rt und unterstitzt altersgerecht, ohne die
Selbststandigkeit und Intimsphdre des Kindes unndtig einzuschrénken.

A19.3 RegelmdBiges Duschen, Waschen, Umziehen oder sonstige intime Pflege durch
Betreuungspersonen gehort nicht zur gewshnlichen Leistung des Ubernachtungsprojekts.

A19.4 In einem akuten Notfall, bei einer Verletzung oder bei einem ausdricklich vereinbarten
UnterstUtzungsbedarf wird die erforderliche Hilfe unter angemessener Wahrung der Wirde und
Privatsphdre geleistet.

A19.5 Das Betreuungspersonal kann verbindliche Hygiene- und Ordnungsregeln festlegen,
insbesondere zur Nutzung von Waschrdumen, Toiletten, Schlafbereichen, Lebensmitteln und
gemeinsam verwendeten Gegenstdnden.

A19.6 Kann ein Kind grundlegende Hygieneanforderungen trotz Unterstltzung dauerhaft nicht
einhalten und entsteht dadurch eine erhebliche gesundheitliche oder organisatorische
Beeintrachtigung, kann eine vorzeitige Abholung oder Beendigung der Teilnahme erforderlich
werden.

A1.10 Berg-, Natur-, Sport- und Abenteueraktivitéten

A1.10.1 Ubernachtungsprojekte kénnen insbesondere Wanderungen, Bergtouren, Kletterangebote,
Spiele im Geldnde, Lagerfeuer, Kochen, handwerkliche Tatigkeiten, Wasseraktivit&ten und sonstige
Natur-, Sport- oder Abenteuerangebote umfassen.

A1.10.2 Mit der Anmeldung stimmen die Erziehungsberechtigten der Teilnahme an den gewdhnlichen,
altersgerechten und beaufsichtigten Aktivitdten des konkret beschriebenen Projekts grundsatzlich
zu.

A1.10.3 FUr einzelne besondere Aktivitdten kann somnias zusétzliche Angaben, Nachweise oder eine
gesonderte Zustimmung verlangen.

A110.4 Das Kind muss die in der Projektbeschreibung vorausgesetzte koérperliche Belastbarkeit,
Trittsicherheit, Ausdauer, Schwimmfahigkeit oder sonstige Fahigkeit aufweisen. Die entsprechenden
Angaben der Erziehungsberechtigten mussen vollstdndig und wahrheitsgemdan sein.

A110.5 Anweisungen der Betreuungspersonen, Bergfihrerinnen und Bergfuhrer, Fachpersonen,
Unterkunftsbetreiber und sonstigen verantwortlichen Personen sind verbindlich.

A110.6 somnias kann Routen, Touren, Aktivitdten, Zeiten und Ziele insbesondere wegen Wetter,
Wegverhdltnissen, Erschépfung, Angst, Gruppenzusammensetzung, Verhalten, fehlender
AusrUstung oder Sicherheitsbedenken dndern, verklrzen, abbrechen oder ersetzen.

A1.10.7 Ein Kind kann von einer einzelnen Aktivitdt ausgeschlossen werden, wenn seine kdrperliche
Verfassung, sein Verhalten, seine Ausrlstung oder sein individueller Aufsichtsbedarf eine sichere
Teilnahme nicht zul&sst.
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A1.10.8 Soweit organisatorisch méglich, wird ein Ersatzprogramm angeboten. Ein Anspruch auf ein
bestimmtes Ersatzprogramm, eine individuelle Begleitung oder eine Ruckerstattung besteht nicht,
wenn der Ausschluss auf fehlenden Teilnahmevoraussetzungen, unrichtigen Angaben, mangelnder
AusrUstung oder dem Verhalten des Kindes beruht.

A110.9 Wetterbedingte oder sicherheitsbedingte Programmdnderungen begrinden keine
Ruckerstattung, solange das Projekt in einer im Wesentlichen gleichwertigen und sicheren Form
fortgefuhrt wird.

A1.11 Verpflegung, Mithilfe und Hausregeln

ALTL1 Art und Umfang der Verpflegung ergeben sich aus der Projektbeschreibung. Mahlzeiten
kénnen durch somnias, die Unterkunft, Projektpartner oder gemeinsam mit den Kindern zubereitet
werden.

ALT.2 Allergien, Unvertraglichkeiten, medizinisch notwendige Didten und besondere
Erndhrungsbedarfe missen nach MaRgabe der Anlage A vollstandig angegeben und ausdricklich
bestatigt werden.

A111.3 Die Kinder kénnen im Rahmen des pddagogischen Konzepts zu altersgerechten Aufgaben
herangezogen werden, insbesondere:

e Tisch decken und abrdumen;

e Dbei der Zubereitung einfacher Mahlzeiten mithelfen;

e  Geschirr ordnen oder abtrocknen;

e den eigenen Schlaf- und Aufenthaltsbereich ordentlich halten;
e Materialien und gemeinsam verwendete Rdume aufrumen;

e einfache gemeinschaftliche Dienste Ubernehmen.

AlT1.4 Diese Mithilfe ist Bestandteil des Gemeinschafts- und Gruppenlebens und stellt keine
Ubertragung reguld@rer Personal-, Reinigungs- oder Betriebsaufgaben auf die Kinder dar.

ALTL5 Die Haus-, Sicherheits-, Brandschutz-, Ruhe- und Nutzungsregeln der jeweiligen Unterkunft
und der Projektpartner sind verbindlich.

A11.6 Verursacht ein Kind vorsatzlich oder grob fahrldssig Schaden, auBergewdhnlichen
Reinigungsaufwand oder den Verlust von Unterkunftseigentum, bleiben nachgewiesene
Ersatzanspriche nach den gesetzlichen und vertraglichen Bestimmungen vorbehalten.

A1.12 Gesundheit, Medikamente und medizinische Notfélle

A112.1 Das Kind darf nur teilnehmen, wenn sein gesundheitlicher Zustand einen mehrtagigen
Aufenthalt einschlieBlich Ubernachtungen und der vorgesehenen Aktivitdten zuldsst.

A112.2 Alle gesundheitlichen Einschrénkungen, Allergien, Schlafprobleme, nd&chtlichen
Besonderheiten, psychischen Belastungen, Anfallsrisiken und sonstigen fur einen Aufenthalt
aulerhalb des Elternhauses relevanten Umst&nde mussen bereits bei der Anmeldung vollsté&ndig
mitgeteilt werden.

A1.12.3 Medikamente, einschliefilich regelmdaRig nachts einzunehmender Medikamente, werden nur
nach vorheriger ausdrlcklicher Vereinbarung und unter den in Anlage A festgelegten
Voraussetzungen Ubernommen oder verabreicht.

A1.12.4 Eine selbststéndige Aufbewahrung oder Einnahme durch das Kind ist nur zuldssig, wenn dies
vorher ausdrlcklich vereinbart und aufgrund von Alter, Reife, Medikament und Risiko vertretbar ist.

A1125 Fehlen ein notwendiges Medikament, ein Notfallplan, eine schriftiche Anweisung oder
sonstige zwingende Voraussetzungen, kann somnias die Teilnahme vor Beginn ablehnen oder eine
vorzeitige Abholung verlangen.
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A1.12.6 Erkrankt oder verletzt sich ein Kind w&hrend des Projekts, entscheidet somnias nach Art und
Schwere des Zustands Uber Beobachtung, Erste Hilfe, arztliche Abklarung, Verstdndigung des
Rettungsdienstes oder vorzeitige Abholung.

A1.12.7 Die Erziehungsberechtigten missen die medizinische oder persénliche Betreuung des Kindes
so schnell wie moglich Gbernehmen, wenn eine Fortsetzung des Projekts nicht vertretbar ist.

A1.12.8 Bei einem medizinischen Notfall kann somnias ohne vorherige Zustimmung die erforderlichen
Rettungs- und VersorgungsmalRnahmen veranlassen und betreuungsrelevante Informationen an
medizinische Fachkr&fte weitergeben.

A1.13 An- und Riickreise, Transporte und Riickkehrzeiten

A1.13.1 FUr Treffpunkte, begleitete An- und Ruckreisen, 6ffentliche Verkehrsmittel, Shuttlefahrten und
den Beginn beziehungsweise das Ende der Aufsicht gelten ergéinzend die Bestimmungen der Anlage
A.

A1.13.2 Die Erziehungsberechtigten missen das Kind mit vollst&ndig gepacktem Gepdéck punktlich
am angegebenen Treffpunkt Ubergeben und am angegebenen Ruckgabeort abholen, sofern kein
zulassiger selbststadndiger Nachhauseweg vereinbart wurde.

A113.3 Ein Anspruch darauf, dass eine Gruppe, ein Zug, ein Bus, ein Shuttle oder ein sonstiger
Transport auf verspdtete Kinder wartet, besteht nicht.

A1.13.4 Bei Berg-, Hutten- und Naturprojekten kénnen Abfahrts- und Rickkehrzeiten insbesondere
durch Wetter, Wegverhdltnisse, Verkehr, Gruppentempo oder Entscheidungen von Fachpersonen
abweichen.

A1.13.5 Die Erziehungsberechtigten werden tber erhebliche absehbare Anderungen so frih wie unter
den Umstanden méglich informiert und missen am Ruckkehrtag erreichbar bleiben.

A113.6 Kann ein Kind aufgrund seines Gesundheitszustands, Verhaltens oder einer sonstigen
persdnlichen Situation nicht gemeinsam mit der Gruppe zurUckreisen, muassen die
Erziehungsberechtigten nach Abstimmung eine geeignete Abholung organisieren.

A1.14 Verhalten, SchutzmaBnahmen und Ausschluss

A114.1 Die Verhaltens-, Eskalations- und Ausschlussbestimmungen nach A1l der Anlage A gelten
auch wdahrend der Ndchte, in Unterkinften, bei Transporten und bei sdmtlichen besonderen
Aktivitaten.

A114.2 Aufgrund der durchgehenden Betreuung und der besonderen rdumlichen Situation kénnen
sofortige SchutzmaBnahmen insbesondere erforderlich sein bei:

e unerlaubtem Entfernen aus der Unterkunft, vom Geldnde oder von der Gruppe;

e erheblicher Gewalt, Drohungen, Selbst- oder Fremdgef&hrdung;

e schwerwiegenden Grenzverletzungen in Schlaf-, Sanitar- oder Umkleidebereichen;

e wiederholter massiver Stérung der Nachtruhe;

e Verwendung von Feuer, gefahrlichen Gegenstéinden oder sicherheitsrelevanten
Einrichtungen ohne Erlaubnis;

e Mitfluhren oder Konsum von Alkohol, Nikotinprodukten, berauschenden Substanzen oder
sonstigen verbotenen Mitteln;

e wiederholter Verweigerung von Anweisungen, die fir Unterkunft, Touren oder Nachtaufsicht
wesentlich sind.

A114.3 Je nach Schwere des Vorfalls kann somnias einzelne Aktivitdten untersagen, das Kind
vorlaufig von der Gruppe trennen, eine sofortige Abholung verlangen oder die Teilnahme fir den
restlichen Projektzeitraum beenden.
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A114.4 Eine vorherige Verwarnung oder das vollstédndige Durchlaufen s&mtlicher Eskalationsstufen
ist bei akuter Gefahr, einem besonders schwerwiegenden Vorfall oder einer unzumutbaren
Fortsetzung nicht erforderlich.

A114.5 Die Erziehungsberechtigten sind verpflichtet, eine verlangte Abholung unverziglich zu
organisieren und notwendige pddagogische oder sicherheitsbezogene Gesprdche und
MaRnahmen zu unterstitzen.

A1.15 Finanzielle Folgen, Abbruch und Riickerstattung

A1151 FUr Anmeldung, Zahlung, Stornierung und Rlckerstattung gelten grundsdatzlich die
Bestimmungen der Anlage A.

A1.15.2 Ubernachtungsprojekte werden als zusammenh&ngende Wochenleistung gebucht. Einzelne
Ndachte werden nicht gesondert bepreist und bei Nichtinanspruchnahme nicht einzeln rlickerstattet.

A115.3 Bei einer arztlich nachgewiesenen Erkrankung des Kindes oder einer nach Anlage A
anerkannten medizinischen Verhinderung einer erziehungsberechtigten Person kann eine anteilige
Ruckerstattung fur vollstdndig nicht in Anspruch genommene Betreuungstage erfolgen. Die
Ubernachtungen werden dabei nicht gesondert bewertet.

A115.4 Bei freiwilliger spdterer Anreise, freiwilliger vorzeitiger Abholung, Heimweh, fehlender
Bereitschaft zur Ubernachtung, fehlender Ausristung, mangelnder Mitwirkung oder einem
verhaltensbedingten Ausschluss besteht grundsdatzlich kein Anspruch auf Rickerstattung.

A115.5 Wird das Projekt von somnias vorzeitig beendet oder teilweise abgesagt, gelten die
Ruckerstattungsregelungen der Anlage A. Der Ausfall eines einzelnen Programmpunkts, einer Tour
oder einer Nacht fuhrt nicht automatisch zu einer Rickerstattung, sofern eine angemessene
Ersatzleistung erbracht wird.

A115.6 Fur Sonder-, AVS-, Berg-, Hutten- und Ubernachtungsprojekte kénnen die reguléren
ErmaRigungen nach Anlage A ausgeschlossen sein, wenn dies vor der Anmeldung in der
Projektbeschreibung oder im Portal ausgewiesen wird.

A1.16 Abschluss- und Rangfolgebestimmungen
A1.16.1 Fir das konkrete Ubernachtungsprojekt gilt folgende Rangfolge:

e qausdrickliche individuelle Zusatzvereinbarung;

e individueller Vertrag;

e konkrete Projektbeschreibung und bestadtigte Angaben im somnias-Portal;
e diese Anlage AT;

e Anlage A - TraumSommer und sonstige Ferienbetreuung;

¢ Allgemeine Rahmen-AGB.

Al116.2 Eine speziellere Regelung geht einer allgemeineren Regelung vor, soweit sie denselben
Sachverhalt ausdricklich abweichend regelt.

A116.3 Frihere Projektbeschreibungen, Packlisten, Preisangaben oder Bedingungen aus
vergangenen Jahren gelten nicht automatisch flr eine neue Buchung.

A116.4 Soweit diese Anlage keine besondere Regelung enthdlt, gelten Anlage A, die Allgemeinen
Rahmen-AGB und die zwingenden gesetzlichen Vorschriften.
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